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Codice di Condotta dei Fornitori 
Pink Frogs Cosmetics si impegna ad attuare politiche, procedure e pratiche conformi ai 
requisiti della Responsabilità Sociale d'Impresa, perseguendo modelli di produzione che 
rispettino e salvaguardino i diritti umani, le capacità rigenerative della Terra e il benessere 
delle comunità, promuovendo lo sviluppo umano in modo equo e sostenibile e prestando 
attenzione all’equilibrio tra gli elementi di natura economica, sociale e ambientale, 
consapevole che la ricerca del profitto non può prescindere dalla creazione di benessere per 
la collettività. 

Gli obiettivi imprenditoriali di Pink Frogs Cosmetics vengono perseguiti senza mai perdere 
di vista i valori di riferimento dell’agire aziendale: rispetto, responsabilità, integrità, coerenza, 
lealtà, fiducia, passione per la ricerca e l’innovazione. 

Combinando tradizione e innovazione con un'identità culturale improntata sulla 
trasparenza e la responsabilità sociale e ambientale, Pink Frogs Cosmetics si impegna a 
garantire la centralità del cliente nel proprio operato, offrendo prodotti caratterizzati da 
elevati standard di qualità. 

I destinatari del presente codice sono tutti i fornitori coinvolti nella produzione, commercio 
o noleggio di beni e servizi destinati a Pink Frogs Cosmetics, laddove tali imprese 
intrattengano una relazione commerciale diretta con la Società. 
L'obiettivo del presente Codice di Condotta è stabilire chiaramente gli standard etici e 
comportamentali che Pink Frogs Cosmetics si aspetta dai propri fornitori. 
Tale documento mira a promuovere una collaborazione basata sull'integrità, sulla 
responsabilità sociale e ambientale, garantendo nel contempo la qualità dei prodotti e dei 
servizi offerti. 

Pink Frogs Cosmetics incoraggia tutti i propri fornitori ad aderire e implementare i principi 
delineati nel presente Codice di Condotta, al fine di coltivare rapporti di collaborazione 
fruttuosa. 
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I Fornitori devono seguire comportamenti etici, garantire principi di 
confidenzialità e concorrenza leale, rispettare rigorosamente le leggi 
antitrust vigenti. 

 
I Fornitori sono tenuti a praticare la massima integrità, evitando 
qualsiasi forma di corruzione, estorsione o appropriazione indebita. 
È strettamente vietato loro offrire o accettare tangenti o altri 
incentivi illegali dai partner commerciali.  

 
I Fornitori devono prevenire e segnalare ogni situazione di conflitto 
di interesse (personale o finanziario) che possa inquinare il rapporto 
commerciale con Pink Frogs Cosmetics. 

 
II Fornitori si astengono dall'offrire regali o benefici che eccedano il 
modico valore, per non influenzare l'imparzialità delle decisioni 
aziendali. 

 
I Fornitori si impegnano a rispettare gli standard di qualità richiesti, 
fornendo beni o servizi adeguati secondo specifici accordi scritti 
(schede tecniche, schede di sicurezza, Technical Agreement, layout, 
art works). In caso di modifiche, che comportino variazioni 
sull’identità del prodotto finito i Fornitori sono tenuti ad informare 
Pink Frogs Cosmetics con una nuova ed adeguata documentazione 
tecnica che garantisca la qualità del prodotto/servizio. 
I Fornitori sono valutati da Pink Frogs Cosmetics sulla base di sei 
parametri: rispondenza a specifiche tecniche, correttezza dei 
documenti, tempestività nella sostituzione di beni non conformi, 
rispetto dei tempi di consegna, adozione di un sistema di gestione 
della qualità, presenza di un Sistema di Gestione Ambientale (SGA) 
certificato. I Fornitori sono inoltre valutati sulla base del numero di 
non conformità. 
 
I Fornitori si impegnano a rispettare i regolamenti nazionali in 
materia di qualità, salute, sicurezza e ambiente e rispettare le norme 
vigenti per l’ottenimento, la conservazione e l’aggiornamento di tutti 
i necessari permessi, licenze e registrazioni. 
 
 
 
 
 
 
 
I Fornitori sono obbligati a rispettare i diritti umani fondamentali nei 
loro luoghi di lavoro e nelle comunità coinvolte nelle loro attività, 
impegnandosi inoltre a vigilare e garantire che a monte della loro 
linea di fornitura siano rispettati gli stessi diritti. 
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I Fornitori si impegnano all’interno della loro azienda e lungo tutta la 
loro filiera a rifiutare qualsiasi forma di discriminazione con 
riferimento a razza, nazionalità, sesso, età, caratteristiche fisiche, 
origine sociale, disabilità, orientamento politico o religioso, stato 
civile, stato di gravidanza, identità di genere, orientamento sessuale 
e su qualsiasi altra caratteristica personale estranea alla sfera 
lavorativa. 
 
I Fornitori non devono avvalersi di alcun tipo di lavoro minorile nella 
propria catena di approvvigionamento, nella manifattura dei 
prodotti, nell’erogazione dei servizi e nelle proprie attività di 
business, intendendo per lavoro minorile quanto definito dalle 
norme fondanti dell’ILO (Organizzazione Internazionale del Lavoro). 
I Fornitori si impegnano inoltre a non utilizzare manodopera forzata, 
vincolata e coatta. 
 
I Fornitori devono assicurare ai propri dipendenti e a quelli della 
propria catena di approvvigionamento una retribuzione equa, con 
un salario in conformità con le leggi vigenti nei rispettivi Paesi. I 
Fornitori sono tenuti a sottoscrivere e rispettare i contratti di lavoro 
in osservanza della legislazione di riferimento.  
 
L'orario di lavoro deve rispettare il monte ore previsto dal contratto 
nazionale di categoria. I Fornitori sono tenuti a garantire ai propri 
dipendenti e collaboratori il diritto a pause di lavoro, giorni di riposo, 
ferie, congedi di maternità e paternità, nonché permessi per malattia 
o altre tipologie di permesso conformi alle leggi vigenti. L'azienda 
promuove il rispetto di tali diritti fondamentali al fine di sostenere il 
benessere e l'equilibrio tra vita professionale e personale dei 
lavoratori. 
 
I Fornitori sono tenuti a conformarsi a tutte le normative locali e 
internazionali sulla salute e sicurezza sul lavoro. 
I Fornitori si impegnano a proteggere i dipendenti da qualsiasi tipo 
di rischio presente nell’attività lavorativa, sia legato alle mansioni 
lavorative sia legato alle infrastrutture, impegnandosi a fornire 
condizioni lavorative che tutelino il benessere e la sicurezza dei 
dipendenti. 
I Fornitori assicureranno azioni appropriate (controlli, procedure, 
manutenzione preventiva) per limitare i rischi per la salute e la 
sicurezza sul posto di lavoro fornendo inoltre appropriati dispositivi 
di protezione individuale. 
Si impegnano inoltre a rendere disponibili le informazioni di 
sicurezza sui rischi identificati formando i dipendenti per assicurare 
loro un’adeguata protezione. 
 
I Fornitori garantiscono ai lavoratori, in conformità con le leggi 
nazionali e/o locali, il diritto di associarsi liberamente, iscriversi ai 
sindacati, avere dei rappresentanti, aderire ai comitati aziendali e si 
impegnano a costruire un dialogo aperto e costruttivo con i propri 
dipendenti e con i rappresentanti sindacali. 
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I Fornitori sono tenuti a seguire scrupolosamente le normative 
vigenti e ad adottare pratiche che assicurino il pieno rispetto 
dell'ambiente, in conformità con le leggi e le disposizioni legali 
specifiche.  
 
I Fornitori si impegnano ad adottare sistemi per garantire che la 
manipolazione, la movimentazione, la conservazione, il riciclo, il 
riutilizzo o la gestione dei rifiuti avvengano in modo sicuro e 
conforme alla legislazione vigente nel Paese di riferimento. I 
Fornitori si impegnano ad utilizzare con parsimonia le risorse 
naturali e a sviluppare prodotti e processi a limitato impatto 
ambientale. 
 
I Fornitori sono tenuti a impegnarsi nella riduzione del consumo di 
risorse energetiche. Questo impegno richiede l'adozione di pratiche 
e tecnologie finalizzate a migliorare l'efficienza energetica nei 
processi produttivi e operativi. L'obiettivo è minimizzare consumi e 
relative emissioni di gas serra in atmosfera. 
 
I Fornitori sono tenuti a rispettare la normativa vigente in materia di 
prelievi e scarichi idrici e sono esortati a impegnarsi per minimizzare 
il consumo d'acqua, ottimizzando l'efficienza dei propri processi al 
fine di ridurne il consumo complessivo.  
Inoltre, devono adottare pratiche di riutilizzo delle acque e migliorare 
la gestione degli scarichi delle acque reflue, prestando particolare 
attenzione a quelle che potrebbero generare impatti negativi sulla 
salute delle persone e sull'ambiente.  

 
I Fornitori non devono compiere test sugli animali, nel rispetto delle 
norme europee che prevedono il divieto totale di sperimentazione 
dei cosmetici sugli animali. 
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Pink Frogs Cosmetics si riserva la facoltà di richiedere la documentazione ritenuta necessaria e 
condurre verifiche, direttamente o attraverso terze parti, presso siti produttivi, operativi, gestionali 
e uffici. I Fornitori, nell’impegnarsi al rispetto del presente Codice di Condotta, si rendono 
disponibili a eventuali audit da parte di Pink Frogs Cosmetics. I Fornitori si fanno inoltre garanti a 
loro volta dell’intera filiera a monte, così come dei propri subappaltatori. 

Il presente Codice di Condotta è condiviso con tutti i Fornitori di Pink Frogs Cosmetics 
individualmente ed è altresì pubblicato sul sito internet www.pinkfrogs.it, al fine di darne visione 
a chiunque fosse interessato ai principi e valori dell’azienda. Copia del Codice di Condotta è inoltre 
sempre allegata ai contratti di fornitura di beni e servizi, come parte integrante delle obbligazioni 
contrattuali. 

Firmando il presente documento, i Fornitori confermano di aver analizzato e compreso quanto 
presente nel Codice e ne accettano i principi e i valori espressi, facendoli propri. 

 

 

 

Il presente Codice è in vigore dal 01/01/2018.  
La presente versione entra in vigore il 30/04/2026 

 

 

 

Data e luogo   __________________________________ 

 

 

Nome e Ruolo del Firmatario   __________________________________ 

 

 

Timbro e Firma   __________________________________ 

 

Modalità di Applicazione 

Vigenza 


